Arzthelferinnen fitgemacht
in Qualitatsmanagement

EU-geforderte Schulungen bei der Gesundheitsakademie

Cham. Insgesamt 38 Arthelfenn-
nen besuchten die ersten beiden Mo
dule viner Forthildungsreihe, die von
der Gesundheitsakademie Osthayern
angeboten wiredl Die Rethe wird ge-
fordert und bezuschusst aus Mitteln
des  Arbeitsmarktprogamms  E-
QUAL" (Mittel des Bundesmimister-
ums fiir Wirtschalt and Arbeil und
dem Eurppiischen Sozialfonds), Pe-
ter Fleckenstein, bel der Gesund-
heitsakademie Osthavern als Pro-
jektleiter tatlg. freute sich bei der
Uberreichung der Teilnahmebeschei-
nigungen uber dos grofle Interesse
Das Konzept der Gesundheitsakade-
mie Osthavern. medizinische Forthil-
dungen giinstig in den Landkreis zu
holen, (weiter] zu entwickeln und zu
verbreiten, gehe auf. Der dazu ndtige
organisatorische Hintergrund, eine
Art medizinischer (Cluster”, wurde
turch die Zusammenarbeil von Argt-
lichem Kretsverband, dem Gesund-
heitsamt und der Volkshochzschule im
Landkreis geschaffen. Bei den Fort-
Bildungen, die jewells Mittwoch-
abends von 18 bis 21 Uhr stalilinden,
stond im Februar und Mirz dieses
Jahres das Thema | Praxismeanpge-
ment”  im Mittelpunkt: Sieglinde
Pritscher aus Straubing, als Mitghed
im IHE-Prifungsausschuss fir Aret-
helferinnen und selfbstindige Unter-
nehmensberaterin eine ausgewicsens
Expertin, vermittelte aktuelles Wis-
sen in praxisorenterten Fiachermn von
Rechtsprundlagen bis Abrechnungs-
organisation. Das zwelte Modul im

Juni und Juli mit dem Titel . .Quali-
titsmanagement in der Arztpraxis"
wurde von Dr. Thomas Ettt peleitet.
dem Beauftragten fiir das Qualitits-
management der Kliniken des Land-
kreises Cham. Da viele Arztpraxen
aur Zeit vor der Einfihrung von
LMY stehen, war das Interesse der
leilnehmenden  Arzthellerinnen an
diesem Thema naticlhich besonders
groll, Den auch in anderen Branchen
aft vorhandenen Sorgen wegen einer
rusitzlichen | BUrokratisterung” der
taglichen Arbeit begepnete Dr. Etti
mit der zentralen Botschaft;  Kemne
Angsl vor QM QM kommt aus dem
Bauch heraus und wird milt sinem
gesunden Menschenverstand umge-
setzt. ! Viel Grundlagenwissen, prak-
tische Beispiele und nitzliche Anre-
mungen 2ur Erstellung eines eigenen
LJdebenden” QM-Svstems konnten die
Teilnehmerinnen mit nach Hause und
in thre Praxen nehmen Abschliefend
wies Fleckenstein suf weltere ge-
plante medizinische Fortbildungen
[un, s zum Beisplel auf eine Fortbil-
dung [ur Mitarbeiter in medizini-
sthiern Versorpungsemnrichiungen
sum Thema  Hygiens” {ab 2007 tre-
ten hier Neuerungen in Krafl) sowie
eine langerfnistige Zusatzaushldung
zu diesem Thema, Fur Informationen
hierzu und auch zu dem nachsten
Modul fur Arzthelferinnen, Kom-
munikation in der Arztpraxis™ ab 24
September, bal er, sich an die Ge-
sundheitsakademie Ostbavern, Tel
0487 1/850]-46, zu wenden

Arzthelferinnen aus dem Landkreis erhielten thre Teilnahmebescheinigungen
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Chomus Ett und Peter Fleckenstein (oben, re.)



